OGOLNE WARUNKI HANDLOWE
TOMA FOOD SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Niniejsze 0gélne Warunki Sprzedazy (zwanej dalej OWS) okreslajg zasady
zawierania umoéw sprzedazy towaréw i oraz wykonywania ustug, ktorych
sprzedawca lub wykonawcag jest TOMA FOOD sp. z o. o. z siedzibg w Mtawie, ul.
Graniczna 8, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym pod nr KRS 0000445214,
nr NIP 5252545836

2. OWS stanowi integralng czesS¢ wszelkich uméw sprzedazy oraz wykonywania
ustug zawieranych przez TOMA FOOD sp. z o. 0., w tym réwniez uméw zawieranych
w trybie ofertowym (zamoéwienl).

3. OWS s3 dostepne dla Zamawiajacego przed zawarciem umowy w formie pisemnej
w siedzibie TOMA FOOD sp. z 0.0., na stronie internetowej www.tomafood.eu. OWS
moga by¢ tez przekazywane Zamawiajgcemu przy wykorzystaniu Srodkow
komunikacji elektronicznej.

4. Postanowienia zawarte w niniejszych OWS mogg by¢ zmienione jedynie w formie
pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. Zawarcie odrebnej umowy sprzedazy wytacza
stosowanie niniejszych OWS tylko w zakresie uregulowanym w niej sposéb
odmienny.

5. Pisemne ustalenia TOMA FOOD sp. z 0. 0. oraz pomiedzy stronami uzgodnione
i potwierdzone na pi$mie majg pierwszenstwo przed postanowieniami OWS.

DEFINIC]JE
§2

1. Uzycie w niniejszych Ogélnych Warunkach Sprzedazy okres$lenia oznaczaja:

= Sprzedajgcy: TOMA FOOD Sp. z o.0, ul. Graniczna 8, zarejestrowana w
Krajowym Rejestrze Sgdowym pod nr KRS 0000445214, nr NIP 5252545836

= Zamawiajacy - osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej oraz osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos$¢ gospodarczg
lub osoba fizyczna, ktéra dziatalnosci gospodarczej nie prowadzi.

» Termin ptatnosci - dzien, w ktdrym nalezno$¢ za towar bagdzZ ustuge staje sie
wymagalna.

» Towar - rzeczy ruchome, ustugi, dobra, ktére majg by¢ przedmiotem umowy
sprzedazy, pomiedzy TOMA FOOD Sp. z 0. 0., a Zamawiajgcym.


http://www.tomafood.eu/

= Zamoéwienie - oferta zakupu produktéw ztozona przez Zamawiajacego na
piSmie, dostarczona osobiscie, listownie, kurierem lub e-mailem, zawierajaca,
co najmniej: nazwe zamawianego produktu, ilo$¢, dane Zamawiajgcego
niezbedne do wystawienia faktury VAT oraz dane o firmie, dane teleadresowe
do kontaktu, sposéb, termin i miejsce odbioru zamawianych produktéw.

= Potwierdzenie - pisemne o$wiadczenie TOMA FOOD sp. z o. 0., 0 przyjeciu
zamowienia, ztoZone Zamawiajgcemu po jego otrzymaniu wraz z okresleniem,
co najmniej ceny towaru, sumarycznej wartosci zamoéwionego towaru,
terminu realizacji, miejsca i warunkéw dostawy/odbioru oraz warunkéw
ptatnosci.

OFERTY I ZAMOWIENIA
§3

1. Informacje zamieszczone na stronie internetowej TOMA FOOD sp. z o. o,
katalogach, broszurach, ulotkach, reklamach i innych publikacjach - nie stanowiag
oferty w rozumieniu przepisé6w Kodeksu Cywilnego, nawet, jesli zostatly opatrzone
cena. Publikacje dotyczace produktéw oferowanych przez TOMA FOOD sp. z o. o.
maja charakter wylacznie informacyjny, natomiast wzorce i probki wystawiane
przez TOMA FOOD sp. z o. o. majg charakter pogladowy. Szczeg6towe dane
techniczne podawane w publikacjach moga w kazdym czasie ulec zmianie,
w szczegdblnosci z uwagi na postepujace zmiany technologiczne.

2. Zamoéwienie sktadane TOMA FOOD sp. z o. 0. powinno zawiera¢ nastepujace
dane:

- nazwe zamawiajgcego oraz jego adres i nr NIP,

wskazanie nr oferty (jezeli dotyczy),

okreslenie towaru nazwa handlowg lub symbolem alfanumerycznym z oferty,

ilo§¢ zamoéwionego towaru,
- pozadany termin, miejsce i warunki dostawy / odbioru.

3. Warunkiem skutecznego zawarcia umowy jest zloZenie zamoéwienia przez
Zamawiajgcego oraz potwierdzenie tego zamoéwienia przez TOMA FOOD sp. z o. o.
(w formie e-mail badZ pisemnie). Potwierdzenie zaméwienia oznacza, ze TOMA
FOOD sp. z o. o. przyjelta je do realizacji na warunkach tam wskazanych.
Odpowiedz TOMA FOOD sp. z . 0. 0. obejmujgca zmiane warunkéw zamoéwienia
Zamawiajgcego stanowi kontroferte, ktéra dla zwigzania stron, musi by¢
potwierdzona przez Zamawiajgcego.

4. Ztozenie zamowienia przez Zamawiajacego nie wigze TOMA FOOD sp. z o. o,
a brak jego odpowiedzi nie oznacza milczgcego przyjecia zamédwienia.

5. Jezeli zamoéwienie dotyczy wczesSniej przedstawionej oferty, konieczne jest
umieszczenie na zamodOwieniu numeru tej oferty. W razie nie powotania sie na numer
oferty, TOMA FOOD sp. z o. 0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne



niezgodnosci cenowe na fakturze VAT, brak dostepnosci towaru, jak rdéwniez
niezgodnosci w szczegblnych parametrach towaru okreslonych w pierwotnym
zamowieniu.

6. Anulowanie zaméwienia przez Zamawiajacego jest dopuszczalne tylko
w wyjatkowych sytuacjach po uprzednim pisemnym ustaleniu warunkéw
anulowania zaméwienia z TOMA FOOD sp. z 0. o.. TOMA FOOD sp. z o. 0. zastrzega
sobie prawo do obcigzenia Zamawiajgcego kosztami, ktére powstaty do momentu
anulowania zamoéwienia.

7. Wszelkie doradztwo techniczne ze strony dostawcy ma charakter wytacznie
informacyjny i nie skutkuje powstaniem po stronie TOMA FOOD sp. z o. o.
odpowiedzialnos$ci cywilnej z tego tytutu.

8. Jezeli brak mozliwosci spelnienia Swiadczenia przez TOMA FOOD sp. z o. o.
wystapit z uwagi na site wyzszg, Zamawiajgcemu nie przystuguje Zadne roszczenie
0o naprawienie szkody wyniklej z tytulu niewykonania lub nieterminowego
wykonania umowy.

TERMINY I WARUNKI DOSTAW
§4

1. TOMA FOOD sp. z o. o. jest zobowigzana dostarczy¢ lub wydaé towar spetniajac
warunki okre$lone w przyjetym zamoéwieniu.

2. Jezeli nie ustalono inaczej, obowiazujg warunki EXW wg INCOTERMS 2010

3. W przypadku ustalenia w warunkach ptatnosci formy ,przedptata”, termin
realizacji dostawy moze ulec przedtuzeniu o okres opéZnienia w dokonaniu wptaty.
Za dzien dokonania wptaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego
TOMA FOOD sp. z o. o.

4. 0d chwili wydania towaru przewoznikowi lub osobie upowaznionej przez
Zamawiajacego, TOMA FOOD sp. z 0. 0. nie ponosi odpowiedzialnosci za jego utrate
lub uszkodzenie.

5. Z chwilg wydania towaru wszelkie korzysci, ryzyka i ciezary przechodza na
Zamawiajgcego.

6. O ile inaczej nie zastrzezono w zamoéwieniu, pokwitowanie odbioru ilo$ciowego
towaru przez przewoznika lub osobe upowazniong do odbioru towaru przez
Zamawiajgcego stanowi ostateczny dowdd na wydanie towaru Zamawiajgcemu.

7. W sytuacji, gdy Zamawiajgcy nie odbiera zaméwionego towaru przez okres co
najmniej 3 dni lub jezeli Zamawiajacy odmawia przyjecia towaru, stosuje sie zasady
okres$lone w § 3 ust.5.

8. Zamawiajacy ma obowigzek niezwlocznie po otrzymaniu towaru dokona¢ jego
sprawdzenia pod katem jako$ciowym. Brak informacji ze strony Zamawiajacego o
wadach towaru w ciggu 5 dni od daty jego wydania poczytuje sie jak akceptacje
jakosci towaru.



PLATNOSCI I CENY
§5

1. W przypadku, gdy w zamowieniu nie zastrzezono inaczej, termin ptatnosci
naleznosci TOMA FOOD sp. z 0. 0. wynosi 14 dni od daty wystawienia faktury.

2. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien zaksiegowania wptaty na rachunku bankowym
TOMA FOOD sp. z o. 0., wskazanym na fakturze albo dzien otrzymania przez TOMA
FOOD sp. z 0. 0. gotéwki.

3. W przypadku nieuregulowania ptatnosci przez Zamawiajacego w terminie, TOMA
FOOD sp. z 0. 0. jest uprawniona do naliczania odsetek 2za opdZnienie w
transakcjach handlowych oraz obcigzenia Zamawiajgcego réwnowartos$cia kwoty 40
euro przeliczonej na ztote wedlug Sredniego kursu euro ogtoszonego przez Narodowy
Bank Polski ostatniego dnia roboczego miesigca poprzedzajacego miesiac, w ktérym
Swiadczenie pieniezne stato sie wymagalne, stanowigcej rekompensate za koszty
odzyskiwania naleznoSci.

4. Nieuregulowanie naleznosci w terminie upowaznia TOMA FOOD sp. z o. 0. do
wstrzymania realizacji zamoéwien do czasu uregulowania zaleglych ptatnosci bez
konsekwencji odszkodowawczych. TOMA FOOD sp. z 0. 0. moze w takiej sytuacji
takze jednostronnie zmieni¢ warunki Zamoéwienia, uzalezniajac ich realizacje od
dokonania przez Zamawiajacego przedptaty.

5. Mozliwo$¢ kompensaty wzajemnych naleznosci jest wytaczona.

6. Whniesienie reklamacji nie zwalnia Zamawiajacego z obowigzku dokonania
ptatnosci za towar w ustalonym terminie.

JAKOSC TOWARU
§6

1. TOMA FOOD os$wiadcza, iz jakos$¢ towaru okresla specyfikacja, ktéora odpowiada
normom krajowym oraz Unii Europejskiej.

2. Zamawiajacy moze zleci¢ dodatkowe badania towaru dowolnemu laboratorium na
terenie Polski. Badania takie przeprowadzane s3 na koszt Zamawiajacego.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§7

1. Zamawiajacy nie moze bez zgody TOMA FOOD sp. z o. 0. przekazywa¢ informacji
uzyskanych w wyniku kontaktéw handlowych z TOMA FOOD sp. z o. o. Wszelkie
wymieniane informacje maja charakter tajemnicy handlowej.

2. Prawem wtasciwym dla realizacji Zaméwien oraz kontaktéw handlowych jest
prawo polskie.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.



4. Stwierdzenie niewaznosci pojedynczych postanowien nie ma wptywu na waznos¢
pozostatych postanowien OWS.

5. Sadem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw jest Sad powszechny
wtasciwy miejscowo dla siedziby oddziatu TOMA FOOD sp. z o. 0. w Miawie.



